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@ Popis produktu HERZ Thermiq

HERZ Thermiq je pokrokové rieSenie pre inteligentnu regulaciu teploty, ktoré hladko integruje moderny komfort s technolégiou vykurovania a
chladenia HERZ. Rodina produktov HERZ Thermiq predstavuje kompletny ekosystém pre inteligentnu regulaciu — ¢&i uz kablovu alebo
bezdrétovd, len pre vykurovanie alebo pre kombinované aplikacie vykurovania a chladenia.

Systém je mozné flexibilne konfigurovat' tak, aby vyhovoval akymkolvek montaznym poziadavkam. Pozostava z Smart internetovej brany
(Connect), riadiaceho boxu (FloorHub), regulatorov priestorovej teploty, pohonov a réznych snimacov. Komunikacia medzi zariadeniami je
zalozena na bezpecnych protokoloch ZigBee alebo Wi-Fi, ¢o zaru€uje spolahlivd a energeticky uspornu prevadzku.

HERZ Thermiq nielen distribuuje riadiace signaly, ale inteligentne riadi teplotu podla preferencii pouzivatelov, harmonogramov a podmienok
prostredia. FloorHub umozriuje regulaciu na zaklade zo6n, zatial ¢o pokroCilé regulatory priestorovej teploty s dotykovymi displejmi alebo
minimalistickymi rozhraniami presne meraju teplotu v miestnosti. Volitelné snimace mézu tiez monitorovat' stav okien alebo unik vody, ¢im
prispievaju k bezpecnosti a efektivnosti systému.

Prostrednictvom aplikacie HERZ Thermiq mézu uzivatelia pohodine oviadat vSetky pripojené zariadenia odkialkolvek, nastavovat programy a
sledovat’ spotrebu energie v redlnom case. V kombinacii s rozdelovaémi, ventilmi a €erpadlovymi skupinami HERZ poskytuje rad Thermiq
kompletné inteligentné rieSenie pre komfort v obytnych a komerénych budovach.

[ EG - Zhoda

Umiestnenim znagky CE na jednotku vyrobca vyhlasuje, Ze HERZ Thermiq spifia nasledujlce prislugné bezpe&nostné predpisy:
+ Smernica EU o nizkom napéti 2014/35/EU
+ Smernica EU o elektromagnetickej kompatibilite 2014/30/EU
+ Smernica EU o obmedzeni pouZivania nebezpeénych latok 2011/65/EU
« Smernica EU WEEE 2012/19/EU (Reg. &. DE 23479719)
Zhoda bola overena a prislugna dokumentacia a vyhlasenie o zhode EU s uloZené u vyrobcu.

@I Vseobecné pokyny
Prosim, precitajte si pozorne!
Tento navod na montaz a obsluhu obsahuje zakladné pokyny a délezité informacie tykajuce sa bezpe€nosti, montaze, uvedenia do prevadzky,
udrzby a optimalneho pouzivania zariadenia. Preto je nutné, aby si tento navod pred montazou, uvedenim do prevadzky a pouzivanim
zariadenia dokladne precital a porozumel mu montazny technik/Specialista a uzivatel systému.
Produkty HERZ Thermiq montujeme iba v suchych priestoroch a za podmienok okolitého prostredia uvedenych v &asti ,Specifikacie*.
Okrem toho dodrziavame platné predpisy na prevenciu Urazov, predpisy Asociacie elekirotechniky, miestneho dodavatela elektrickej energie,
platné normy DIN-EN a montazne a prevadzkové pokyny pre dalSie komponenty systému.
Montaz, elektrické pripojenie, uvedenie do prevadzky a udrzbu zariadenia méze vykonavat iba kvalifikovany odbornik.
Uzivatelia: Uistite sa, ze vam odbornik poskytne podrobné informacie o funkcii a prevadzke zariadenia. Tieto pokyny vzdy uchovavajte v
blizkosti zariadenia. Pokyny su dodavané s kazdym produktom a mali by byt uchovavané v blizkosti pre buduce pouzitie.
Vyrobca neprebera ziadnu zodpovednost za Skody spdsobené nespravnym pouzivanim alebo nedodrzanim pokynov uvedenych v tomto
technickom liste!
Pred pracou na zariadeni vypneme napajanie a zabezpecime ho proti opdtovnému zapnutiu! Skontrolujeme, €i nie je pritomny
elektricky prud! Elektrické pripojenia moze vykonavat’ iba odbornik v sulade s platnymi predpismi. Zariadenie sa nesmie uvadzat’
do prevadzky, ak je na kryte viditelné poskodenie, napr. praskliny.

@I Zmeny v produktoch HERZ Thermiq

» Zmeny, doplnenia alebo prestavby zariadenia nie su povolené bez pisomného suhlasu vyrobcu.
* Rovnako je zakazané montovat' dalSie komponenty, ktoré neboli spolu so zariadenim testované.
* Ak sa zisti, ze bezpe€na prevadzka zariadenia uz nie je mozna, napriklad z dévodu poSkodenia krytu, zariadenie okamzite vypnite.
* VSetky Casti zariadenia alebo prisluSenstvo, ktoré nie su v perfektnom stave, musia byt okamzite vymenené.
* Pouzivajte iba originalne nahradné diely a prisluSenstvo od vyrobcu.
» Oznacenia vyrobené na zariadeni vo vyrobnom zavode nesmu byt zmenené, odstranené alebo znecgitatelnené.
* S produktmi HERZ Thermiq je mozné nastavit' iba nastavenia opisané v tychto pokynoch.
Zmeny na zariadeni mbzu ohrozit bezpeénost’ a funkénost' zariadenia alebo celého systému.

@I Zaruka a zodpovednost’
Zariadenie bolo vyrobené a testované s ohladom na vysoké poziadavky na kvalitu a bezpe€nost. Zaruka a zodpovednost vSak nezahffiaju
Ziadne zranenia os6b ani materialne Skody, ktoré si spésobené jednou alebo viacerymi z nasledujucich pricin:
* Nedodrzanie tychto montaznych a prevadzkovych pokynov
* Nespravna montaz, uvedenie do prevadzky, udrzba a prevadzka
* Nespravne vykonané opravy
* Neopravnené konstrukéné zmeny zariadenia
* Pouzitie zariadenia na iné Ucely, ako je uréené
« Prevadzka nad alebo pod limitnymi hodnotami uvedenymi v &asti ,Specifikacie
* VVy$Sia moc
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@I Pripojitelnost’ v systéme HERZ Thermiq
Systém HERZ Thermiq ponuka flexibilné komunika¢né moznosti, ktoré umozniuju pripojenie prostrednictvom troch réznych verzii v zavislosti
od typu produktu:
» Wired - kablova komunikécia
* Wi-Fi
* ZigBee
Kazda verzia zabezpeCuje spolahlivi vymenu udajov medzi regulatormi priestorovej teploty, pohonmi a riadiacim boxom, pri€om zachovava
kompatibilitu v ramci ekosystému HERZ Thermiq.

[©)] zigBee komunikacia

ZigBee je bezdrétovy komunikacny protokol zaloZzeny na Standarde IEEE 802.15.4, ktory pracuje vo frekvenénom pasme 2,4 GHz. Pouziva
topolégiu siete mesh, ktora poskytuje Siroké pokrytie a vysoku spolahlivost. Typicky dosah priamej komunikacie medzi dvoma zariadeniami je
priblizne 100 m v otvorenom priestore.
Zariadenia v sieti ZigBee su rozdelené na:

* Koordinator — hlavna riadiaca jednotka (len jedna na siet) riadiaca komunikaciu so vSetkymi pripojenymi zariadeniami.

* Router (Repeater) — zariadenie napdjané striedavym pradom 230 V, ktoré prenaSa datové pakety a rozSiruje dosah siete.

» Koncové zariadenie (termindlové zariadenie) — batériovo napajana jednotka komunikujuca s koordinatorom, ktora prechadza

do rezimu spanku, aby sa znizila spotreba energie.

ZigBee ponuka bezpednu, Sifrovani komunikaciu a spifia certifikacie ISO 27001 a SSAE16 / ISAE 3402 Type Il — SOC 2, &im zabezpeduje
spolahlivy prenos dat a ochranu pred rusenim.
Vytvorenie siete ZigBee — Styri kroky:
1. Nainstalujeme branu (Thermig CONNECT) ako koordinator siete.
2. Prvé zariadenie napajané striedavym pradom 230 V pripojime v blizkosti brany.
3. Rozsah rozSirime pridanim dalSich napajanych zariadeni (routerov).
4. Pripojime batériovo napajané zariadenia a snimace, aby sme dokon¢ili siet.
VSetky zariadenia zaloZzené na technoldgii ZigBee komunikuju lokalne s branou, ktora potom pripéja cely systém k aplikacii HERZ Thermiq.

[©] wi-Fi komunikacia
V systéme HERZ Thermiq je Wi-Fi komunikacia podporovana termostatom FANNOVA, ktory obsahuje integrovany Wi-Fi modul umozriujici
priame pripojenie k internetovému routeru — bez potreby brany. Vo vSeobecnosti Wi-Fi zariadenia funguju nezavisle a komunikuju priamo s
cloudom prostrednictvom domace; siete.
Naopak, zariadenia ZigBee vyzaduju na pripojenie k internetu inteligentni branu (koordinator), ktora funguje ako most medzi lokalnou sietou
ZigBee a externou sietou Wi-Fi/cloudom.

Tato architektura zaru€uje stabilné, bezpe€né a Skalovatelné rieSenie pre dialkové ovladanie a monitorovanie, pricom zachovava pinu lokalnu
funk&nost' aj v pripade, Ze je internetové pripojenie do¢asne nedostupné.

[©] wired - kablova komunikacia
Mnohé produkty HERZ Thermiq su k dispozicii s kablovym pripojenim, ktoré umozriuje priame kablové prepojenie medzi regulatormi
priestorovej teploty, pohonmi a riadiacimi boxami. Ovladace a elektronické rozdelovace je mozné pripgjit aj prostrednictvom kabla, ¢im sa
zabezpedi stabilna a bezrusiva vymena dat.
Spolo€nost HERZ odporuca pouzivat’ kablové pripojenia vzdy, ked je to mozné, pretoze poskytuju najvyssiu Uroven spolahlivosti, okamzitu
odozvu signdlu a nehrozi riziko bezdrétového rusenia. Ak nie je kablové pripojenie mozné, spoloénost HERZ ponuka vysoko spolahlivd
alternativu ZigBee, ktora zabezpecuje rovnako stabilnd a bezpe€ni komunikaciu.

Podrobnosti o tom, ktoré modely podporuju kablovu, ZigBee alebo Wi-Fi komunikaciu, néjdete v dokumentacii k jednotlivym produktom.
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@I Aplikacia pre smartfony

Aplikécia HERZ Thermiq je pokrocila mobilna aplikacia navrhnuta na kompletné ovladanie a monitorovanie inteligentnych zariadeni HERZ.
Umoznuje intuitivne riadenie regulatorov priestorovej teploty, pohonov, bran a dalSieho inteligentného prisluSenstva — vSetko v ramci jednej
jednotnej platformy.

[©] Kragové viastnosti

* Vzdialeny pristup: Monitorujte a ovladajte svoje inteligentné zariadenia HERZ kedykol'vek a kdekol'vek prostrednictvom
bezpeéného cloudového pripojenia.
* Flexibilna konektivita: Zariadenia m6zu komunikovat’ prostrednictvom kablovych pripojeni, protokolu ZigBee alebo radiového protokolu.
» Automatizacia a scenare: Vytvarajte personalizované plany a automatizaéné scenare s cielom optimalizovat komfort, efektivnost
a uspory energie.
* Integracia s hlasovymi asistentmi: Kompatibilné s GoogleHome a Amazon Alexa pre pohodiné hlasové oviadanie.
* Podpora inteligentnej brany: Brana HERZ Thermiq Gateway pripaja zariadenia zalozené na ZigBee k Wi-Fi sieti, ¢im umozriuje
centralizované ovladanie prostrednictvom aplikacie.

@I Kompatibilita systému
Aplikacia HERZ Thermiq podporuje Siroku Skalu zariadeni HERZ, vratane:
* Regulator priestorovej teploty (kablovy alebo ZigBee vyhotovenia)
» Pohony a elekirické rozdelovace
» Snimace teploty a vihkosti
* Brany a dalSie inteligentné prisluSenstvo

@l Nastavenie aplikacie

« Stiahnite si aplikaciu HERZ Thermiq z Google Play alebo Apple App Store.

* Vytvorte si osobny Ucet a potvrdte registraciu prostrednictvom aktivaéného e-mailu.

* Pripojte branu HERZ Gateway k sieti Wi-Fi podla inStalacnych pokynov.

* Pridajte svoje zariadenia do aplikacie.

* Spravujte miestnosti, nastavenia teploty a pravidla automatizacie priamo v aplikacii.
Aplikacia HERZ Thermiq prinaSa komfort, spolahlivost' a inteligentné ovladanie vasho vykurovania a chladenia — v plnom sulade s tradiciou
kvality a inovacie spolo¢nosti HERZ.
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@I Rozmery v mm
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@I Technické udaje

Komunikacia ZigBee 3.0, 2,4 GHz
Trieda ochrany 1P66
Napéjanie 2 x batérie CR2032

[©] obsah balenia / dodavky

* HERZ Thermig WATERGUARD, snima¢ na detekciu Uniku vody
* HERZ Thermig WATERGUARD, snima¢ na detekciu Uniku vody - InStalana prirucka

@I Hlavné vlastnosti produktu
* Vysoka citlivost zaistuje rychlu detekciu uniku vody alebo zaplavenia
* Bezdrétova komunikacia cez protokol ZigBee 3.0
» Okamzité upozornenia na alarm odosiela do aplikacie HERZ Thermiq
* LED indikator poskytuje lokalnu vizualnu signalizaciu alarmu
» Umozriuje inteligentné automatizaéné scenare (napr. zatvorenie ventilu alebo spustenie Cerpadia)
+ Jednoducha instalacia na podlahu — nie je potrebna Ziadna kabelaz
+ Batéria CR2032 s dlhou zZivotnostou je sucastou balenia pre bezudrzbovu prevadzku
« Stav batérie a histdria alarmov su k dispozicii v aplikacii
» Kompatibilné s branou HERZ Thermiq CONNECT

[©] Bezpeénostné informacie a intalacia

Pouzivajte v sulade s narodnymi a eurdpskymi predpismi. Pouzivajte zariadenie iba na ureny Ucel a uchovavajte ho v suchom prostredi.
Produkt je ur€eny iba na pouzitie v interiéri. Pred montazou alebo pouzitim si precitajte cely navod. Montaz musi vykonat' kvalifikovana osoba s
prislugnou elektrotechnickou kvalifikaciou v stlade s normami a predpismi platnymi v danej krajine a v EU. Vyrobca nezodpoveda za
nedodrzanie pokynov. Pre celd montaz mézu platit dodatoéné poziadavky na ochranu, za ktoré zodpoveda montér.
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[©] oblast pouzitia

WATERGUARD, snima¢ na detekciu uniku vody je kompaktné zariadenie s batériovym napajanim navrhnuté na v€asnu detekciu Uniku vody
a zaplavenia v obytnych alebo komerénych priestoroch. Komunikuje prostrednictvom protokolu ZigBee 3.0 a bezproblémovo sa integruje do
systému HERZ Thermiq cez internetovd branu Thermig CONNECT.

Snimac je vybaveny vysoko citlivymi elektrédami a okamzite reaguje aj na malé mnozstvo vody. Poskytuje rychlu alarmovd odozvu, &im
predchadza nakladnym Skodam spésobenym zaplavou alebo nepovSimnutym unikom. O incidente pouzivatela okamzite informuje LED
indikator a alarmové notifikacie priamo v aplikacii.

Snimac je napdjany batériou CR2032, ktora zabezpec€uje dlhodobu a beztudrzbovd prevadzku. Instalacia je velmi jednoducha — zariadenie
sta¢i polozit na podlahu v miestach s rizikom uniku vody, napriklad pod pracky, umyvacky riadu, kotly alebo do blizkosti rozdelovacov a
ventilov.

V aplikacii HERZ Thermiq mo6zu pouzivatelia kontrolovat histériu alarmov, stav batérie a dokonca vytvarat automatizacné pravidla — napriklad
automatické zapnutie ¢erpadla alebo uzavretie privodu vody v pripade zaplavenia.

Zariadenie poskytuje efektivnu a spolahlivi ochranu pred Skodami spésobenymi vodou, ¢im zabezpecuje pokoj a bezpe€nost vo vSetkych
typoch instalacii.

Popis zariadenia
1. Funkéné tlacidlo
Stlaenim na 8 sekund aktivujete rezim parovania
a obnovenie tovarenskych nastaveni.
2. Dve farebné LED diédy
Blikajuca €ervena — aktivny rezim parovania s aplikaciou
jedno cervené bliknutie — detekcia zaplavy.
3. Snimace zaplav

4. Zasuvka pre batériu Q

InStalacia snimaca v aplikacii

Uistite sa, Ze vas router je v dosahu vasho smartfénu. Skontrolujte, ¢i ste pripojeni k internetu. Skrati to €as parovania zariadenia.
KROK 1 — STIAHNITE SI APLIKACIU HERZ THERMIQ

Stiahnite si aplikaciu HERZ Thermiq z obchodu Google Play alebo Apple App Store a nainstalujte ju do svojho smartfénu.

KROK 2 — REGISTRACIA NOVEHO KONTA

Ak si chcete zaregistrovat' nové konto, postupuijte podla nasledujtcich krokov:

(c ¢~ ™
Register

Your country

BT S
T “c@

. . S
Kliknite na tlacidlo ,Registrovat’ sa“ pre vytvorenie Zadajte svoju e-mailovu adresu, na ktori vam bude
nového uctu. odoslany overovaci kéd.
4 & e p
Enter Verification Code Set Password

Oide get » code? “

o 7 . ®
Zadajte overovaci kod, ktory ste dostali v e-maile. Potom si nastavte prihlasovacie heslo.
Pamétajte, Ze na zadanie kddu mate
iba 60 sekund!
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[&] Pripojenie snimaéa k sieti ZigBee

Po nainstalovani aplikacie a vytvoreni U¢tu postupujte podla tychto krokov:

G @)
Wl
s we
oHerz -
g -
\an!!n Gateway )

Uistite sa, Ze ZigBee brana bola pridana do aplikacie HERZ Thermiq. Stlacte a podrzte
tlacidlo priblizne 8 sekund, kym neza¢ne blikat modra LED diéda. Snima¢ prejde do
rezimu pripojenia (parovania).

Vstupte do rozhrania brany.

Add Device N
o @ Water Leak Detector ,
- st
J
V €asti ,Zoznam zariadeni ZigBee"“ Pockajte, kym aplikacia najde Snimag je nainstalovany a zobrazuje
prejdite na ,Pridat’ zariadenia®“. zariadenie, a kliknite na tlacidlo sa hlavné rozhranie.
,Hotovo".

VSetky vtomto dokumente obsiahnuté tdaje zodpovedaju v ¢ase tlae predloZenym informaciam a nemusia byt Gplné. Zmeny v zmysle technického pokroku su vyhradené. Vyobrazenia
su len symbolické a preto opticky sa od skuto¢nych vyrobkov mézu odliSovat. Mozné farebné odchylky su zapri€inené tlacou. V zavislosti od krajiny st mozné aj rozdiely produktu. Zmeny
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